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RECHTSBIJSTAND PROFESSIONEEL

De speciale bepalingen «Rechtsbijstand PROFESSIONEEL» is slechts van toepassing voor zover het uitdrukkelijk vermeld is in 
de bijzondere voorwaarden van het contract.

De cursief gedrukte woorden worden omschreven in de gemeenschappelijke bepalingen onder de titel « Definities ».

Bemiddel ing al l - in

Ter aanvulling van de definities die in de gemeenschappelijke bepalingen vermeld zijn, wordt de draagwijdte van de volgende 
term bepaald:

Bemiddeling:
In de context van het contract wordt met bemiddeling alleen de vrijwillige bemiddeling bedoeld; namelijk de methode waarmee 
de twistende partijen op vrijwillige basis een beroep doen op een onafhankelijke en onpartijdige derde (de bemiddelaar erkend 
door de Federale Bemiddelingscommissie) om te trachten zonder tussenkomst van een rechter en conform de wettelijke 
bepalingen inzake bemiddeling, voor het geschil een minnelijke oplossing te vinden. De taak van de erkende bemiddelaar 
bestaat erin de onderhandelingen tussen de twistende partijen te vergemakkelijken, te structureren en te coördineren zonder 
een oplossing op te dringen.

Artikel 1 - Verzekerde personen 

Indien u een natuurlijke persoon bent, dan zijn verzekerd:
•	 u, dit wil zeggen de natuurlijke persoon die de polis afgesloten heeft;
•	 uw aangestelden en medewerkers tijdens de uitvoering van hun arbeidsovereenkomst voor uw rekening;
•	 uw aan- of bloedverwanten tot de derde graad in hoedanigheid van tijdelijke, toevallige helpers. (Toevallige helpers 

zijn personen die op niet-regelmatige basis optreden als helper en dit gedurende minder dan 90 dagen per jaar. Het 
moet gaan om occasionele én toevallige hulp);

•	 de leerlingen tijdens de uitvoering van hun arbeidsovereenkomst en die onder uw verantwoordelijkheid vallen.

Indien u een rechtspersoon bent (vennootschap), dan zijn verzekerd:
•	 u in de hoedanigheid van rechtspersoon;
•	 uw wettelijke en statutaire vertegenwoordigers in de uitoefening van hun mandaat;
•	 de aangestelden en medewerkers tijdens de uitvoering van hun arbeidsovereenkomst voor uw rekening;
•	 de aan- of bloedverwanten tot de derde graad in hoedanigheid van tijdelijke, toevallige helpers. (Toevallige helpers 

zijn personen die op niet-regelmatige basis optreden als helper en dit gedurende minder dan 90 dagen per jaar. Het 
moet gaan om occasionele én toevallige hulp);

•	 de leerlingen tijdens de uitvoering van hun arbeidsovereenkomst en die onder uw verantwoordelijkheid vallen.

Artikel 2 - Doel van de dekking 

Bijstand verlenen indien een beroep wordt gedaan op een burgerlijke, sociale (voor zover de optie administratief recht, 
economisch recht en vennootschapsrecht is onderschreven in de bijzondere voorwaarden) of een commerciële bemiddeling 
in het kader van de beroepsactiviteiten en volgens de modaliteiten vermeld in de bijzondere voorwaarden, alsook voor het 
verzekerde goed.

De dekking is niet van toepassing op conflicten voortvloeiend uit het privéleven, behalve als deze situaties gevolgen hebben 
voor de activiteit die in de bijzondere voorwaarden beschreven is.

Artikel 3 - Gedekte schadegevallen

Alle schadegevallen zijn gedekt behalve de uitsluitingen vermeld in artikel 13 van de gemeenschappelijke bepalingen.

Artikel 4 - Verzekerde prestaties

Onafhankelijk van de kosten voor onze eigen diensten voor de minnelijke afhandeling van het schadegeval, nemen wij de 
kosten op ons voortkomend uit de verdediging van de juridische belangen van de verzekerde, tot een maximumbedrag van 
€ 2.500 per schadegeval en met een maximum van € 5.000 per verzekeringsjaar, dit wil zeggen:

•	 de honoraria en kosten van de vrij gekozen bemiddelaar die erkend is door de Federale Bemiddelingscommissie, 
inclusief de btw die de verzekerde niet kan terugvorderen omdat hij btw-plichtig is;

•	 de honoraria en kosten van de advocaat en eventueel van de technische adviseur, inclusief de btw die de 
verzekerde niet kan terugvorderen omdat hij btw-plichtig is;

•	 de kosten die ten laste van de verzekerde zijn voor de homologatie van het bemiddelingsakkoord.
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Artikel 5 - Territorialiteit 

De dekking wordt toegekend voor schadegevallen die zich in België voordoen.

Artikel 6 - Drempel van tussenkomst

Onze drempel van tussenkomst bedraagt € 1.000 per schadegeval.

Artikel 7 - Wachttijd

De dekking is verworven na een wachttijd van 4 maanden.

Artikel 8 - Vrije keuze

Dit artikel vervangt en heft het artikel 8 van de gemeenschappelijke bepalingen op. Wanneer moet worden overgegaan tot een 
procedure en bij uitbreiding tot een bemiddeling is de verzekerde vrij in de keuze van een bemiddelaar of van iedere andere 
persoon die de vereiste kwalificaties heeft krachtens de toepasselijke wet.
Echter, indien de keuze van de verzekerde valt op een bemiddelaar en/of advocaat en/of deskundige die zijn activiteit in 
een ander land uitoefent dan het land waar de opdracht moet worden vervuld, zal hij zelf de bijkomende kosten en honoraria 
dragen die uit deze keuze voortvloeien.
Indien meerdere verzekerden gelijklopende belangen hebben, komen zij overeen om één enkele bemiddelaar en/of advocaat 
en/of deskundige aan te stellen. Zo niet ligt de keuze bij u.
De verzekerde die een bemiddelaar en/of advocaat en/of deskundige kiest moet ons te gelegener tijd diens naam en adres 
meedelen, opdat wij ons met hem in verbinding kunnen stellen en hem het dossier kunnen overmaken dat we hebben 
samengesteld.
De verzekerde houdt ons op de hoogte van het verloop van het dossier. Zo niet zijn wij na de bemiddelaar en/of advocaat en/
of deskundige te hebben herinnerd aan deze verbintenis, ontheven van onze verplichtingen in de mate dat wij bewijzen nadeel 
te hebben opgelopen door dat gebrek aan informatie.
Wij nemen de kosten en honoraria ten laste die voortvloeien uit de tussenkomst van één enkele bemiddelaar en/ of advocaat 
en/of deskundige. Deze beperking is niet van toepassing indien de verzekerde verplicht is om van bemiddelaar en/of 
advocaat en/of deskundige te veranderen door omstandigheden die onafhankelijk zijn van zijn wil.
Wij of het schaderegelingskantoor zijn in elk geval niet aansprakelijk voor het optreden van de bemiddelaar en/ of advocaat 
en/of deskundige die voor de verzekerde tussenkomen.
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Legal Insurance Ser vices 

Artikel 1 - Wie is verzekerd en in welke omstandigheden?

1.1.	 Wie is verzekerd?
•	 Indien u een natuurlijke persoon bent, dan zijn verzekerd:

	- u, dit wil zeggen de natuurlijke persoon die de polis afgesloten heeft en zijn hoofdverblijf in België heeft;
	- uw aangestelden en medewerkers tijdens de uitvoering van hun arbeidsovereenkomst voor uw rekening;
	- de aan- of bloedverwanten tot de derde graad in hoedanigheid van tijdelijke, toevallige helpers. (Toevallige 

helpers zijn personen die op niet-regelmatige basis optreden als helper en dit gedurende minder dan 90 dagen 
per jaar. Het moet gaan om occasionele en toevallige hulp.)

	- de leerlingen, de studenten die stagelopen tijdens de uitvoering van hun arbeidsovereenkomst en die onder uw 
verantwoordelijkheid vallen;

	- uw eventuele plaatsvervanger tijdens de uitvoering van het werk voor uw rekening, uitsluitend voor de 
dekkingen extracontractueel burgerlijk verhaal, strafrechtelijke verdediging en burgerlijke verdediging in geval van 
belangenconflict.

	- uw erfgenamen in het kader van een hervatting van het geding.
•	 Indien u een rechtspersoon bent (vennootschap), dan zijn verzekerd:

	- u in de hoedanigheid van rechtspersoon;
	- uw wettelijke en statutaire vertegenwoordigers in de uitoefening van hun mandaat;
	- de aangestelden en medewerkers tijdens de uitvoering van hun arbeidsovereenkomst voor uw rekening;
	- uw aan- of bloedverwanten tot de derde graad in hoedanigheid van tijdelijke, toevallige helpers. (Toevallige 

helpers zijn personen die op niet-regelmatige basis optreden als helper en dit gedurende minder dan 90 dagen 
per jaar. Het moet gaan om occasionele én toevallige hulp.)

	- de leerlingen, de studenten die stagelopen tijdens de uitvoering van hun arbeidsovereenkomst en die onder uw 
verantwoordelijkheid vallen.

	- uw eventuele plaatsvervanger tijdens de uitvoering van zijn arbeidsovereenkomst voor uw rekening, uitsluitend 
voor de dekkingen extracontractueel burgerlijk verhaal, strafrechtelijke verdediging en burgerlijke verdediging in 
geval van belangenconflict.

1.2.	 In welke omstandigheden bent u verzekerd?
U bent verzekerd in het kader van de beroepsactiviteiten gepreciseerd in de bijzondere voorwaarden alsook voor het 
verzekerde goed zoals gepreciseerd in de bijzondere voorwaarden van de polis.

Onder het verzekerde goed wordt verstaan:
•	 De exploitatiezetel(s) gepreciseerd in de bijzondere voorwaarden
•	 De aanvullende onroerende goederen gepreciseerd in de bijzondere voorwaarden
Onder aanvullende onroerende goederen wordt verstaan: elk onroerend goed of deel ervan en dat verhuurd of bezet is 
door een persoon anders dan uzelf, waarvoor u eigenaar of bezitter bent, anders dan de exploitatiezetel.
•	 De inhoud : alle goederen die zich in het verzekerde goed bevinden, inclusief de binnenplaatsen, tuinen, 

aanhorigheden en bijgebouwen, en die toebehoren aan of aan de verzekerde toevertrouwd zijn.

1.3.	 Welke elementen geven recht op een dekking?
De dekking wordt verleend telkens als de gebeurtenis past in het kader van een waarborg en deze gebeurtenis niet 
vermeld is in de uitsluitingen.

1.4.	 Hoe wordt het aantal te verzekeren personen bepaald?
•	 Het aantal bedienden, helpers, wettelijke vertegenwoordigers, statutaire vertegenwoordigers mag jaarlijks 

gemiddeld niet het aantal overschrijden dat vermeld is in de bijzondere voorwaarden (met uitzondering van de 
aan- of bloedverwanten tot de derde graad in hoedanigheid van tijdelijke, toevallige helpers, die niet meegeteld 
worden). Dit jaarlijks gemiddelde wordt berekend op basis van het aantal personen, de verzekerde inbegrepen, die 
tewerkgesteld waren tijdens de 12 maanden die aan de vervaldatum van het contract voorafgegaan zijn. Het eerste 
jaar wordt het aantal personen in dienst tijdens het jaar dat aan de aanvangsdatum van het contract voorafgaat, in 
aanmerking genomen.

•	 De personen met een uurrooster dat minder is dan een halftijdse betrekking, tellen mee als een halve persoon, 
andere personen tellen mee als een persoon. U moet ons de veranderingen in aantal personen melden zodra de 
verschillen meer dan 10% bedragen.

Uitbat ing , discipl inair  en verzeker ingen 

Artikel 2 - Gedekte schadegevallen

2.1.	 Het extracontractueel burgerlijk verhaal
2.1.1.	 Wij komen tussen in geval van een schadegeval betreffende vorderingen tot schadevergoeding gebaseerd op 

een extracontractuele burgerlijke aansprakelijkheid voor elke schade opgelopen door een verzekerde in het 
kader van zijn beroepsactiviteit en veroorzaakt door een derde, hierin begrepen de immateriële schade.

2.1.2.	 De hierboven vermelde schade betreft tevens het verzekerde goed.
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2.1.3.	 Wij komen tussen bij een schadegeval betreffende een aantasting van de eer opgelopen door een verzekerde 
in het kader van het uitoefenen van zijn professionele activiteit en veroorzaakt door een derde. Onder 
aantasting van de eer wordt verstaan, elk precies feit dat van dien aard is dat het een aanslag op de eer van 
de verzekerde betekent of hem aan de openbare minachting blootstelt, of het nu gaat om laster of smaad.

2.1.4.	 Wij komen tussen bij een schadegeval betreffende vorderingen tot schadevergoeding gebaseerd op een 
extracontractuele burgerlijke aansprakelijkheid voor elke schade opgelopen door een verzekerde in het kader 
van zijn beroepsleven en veroorzaakt door een derde, in geval van aantasting van zijn reputatie in het kader 
van zijn beroepsleven als gevolg van de verspreiding van informatie via het internet («e-reputatie»): laster, 
beledigingen, smaad, alsook door de publicatie via het internet van schadelijke verklaringen, documenten, 
foto’s of video’s zonder toestemming van de verzekerde.
Onder « via het internet » wordt verstaan: via e-mail, spam, link, website, blog, discussieforum, sociale 
netwerken.

2.1.5.	 Wij komen tussen bij een schadegeval betreffende vorderingen tot schadevergoeding gebaseerd op een 
extracontractuele burgerlijke aansprakelijkheid voor elke schade veroorzaakt door een derde als gevolg van 
identiteitsdiefstal opgelopen door een verzekerde in het kader van zijn beroepsactiviteit.

2.1.6.	 Wij komen tussen bij een schadegeval betreffende het burgerrechtelijk verhaal gebaseerd op de wet 
van 13 november 2011 betreffende de vergoeding van de lichamelijke en morele schade ingevolge een 
technologisch ongeval.

De dekking omvat de burgerlijke partijstelling en het afleggen van een verklaring van benadeelde persoon voor de 
strafrechtbank voor elke schade die door een verzekerde geleden is onder de hierboven beschreven voorwaarden.

2.2.	 Strafrechtelijke verdediging
2.2.1.	 Wij komen tussen bij een schadegeval met betrekking tot de strafrechtelijke verdediging van de verzekerde 

wanneer deze vervolgd wordt voor een strafrechtbank wegens inbreuk op de wetten, arresten, decreten en/of 
reglementen, gepleegd in het kader van zijn activiteit, met inbegrip van het verzekerde goed. 

2.2.2.	 Wij verzekeren eveneens de tussenkomst van een advocaat geraadpleegd door een verzekerde in het kader 
van de Salduz-wet voor een eerste verhoor.  

Voor deze dekkingen (artikel 2.2.1. en artikel 2.2.2.) zijn volgende bepalingen van toepassing :
•	 de dekkingen omvatten de kosten die gemaakt werden voor de verdediging van de mandataris die 

speciaal aangeduid werd in het kader van artikel 2bis van de inleidende bepalingen van het wetboek van 
strafvordering en de kosten inherent aan deze aanstelling.

•	 één gratieverzoek is eveneens gedekt voor zover het schadegeval dat de strafrechtelijke verdediging van 
de verzekerde met zich meebrengt, zelf gedekt is. De verzekerde geniet één gratieverzoek per schadegeval 
wanneer hij van zijn vrijheid beroofd is.

•	 onverminderd de bovenstaande bepalingen van het artikel 2.2. betreffende de strafrechtelijke verdediging, 
wordt voor de beoordeling van de dekking uitdrukkelijk verwezen naar de vordering van het Parket of de 
dagvaarding.

2.2.3.	 Wij komen eveneens tussen voor de verdediging van de belangen van de verzekerde wanneer hem een 
gemeentelijke administratieve geldboete (GAS) wordt opgelegd. Deze dekking is evenwel niet verworven als 
deze geldboete werd opgelegd als gevolg van vrijwillige feiten door de verzekerde, tenzij hij wordt vrijgesproken.

2.2.4.	 Wij komen eveneens tussen voor de verdediging van de belangen van de verzekerde wanneer hem een 
administratieve boete voortvloeiend uit een strafrechtelijke inbreuk wordt opgelegd. Deze dekking is evenwel 
niet verworven als deze geldboete werd opgelegd als gevolg van vrijwillige feiten door de verzekerde, tenzij hij 
wordt vrijgesproken.

2.3.	 Burgerlijke verdediging 
2.3.1.	 Wij komen tussen bij een schadegeval met betrekking tot de extracontractuele burgerlijke verdediging van 

de verzekerde tegen een schadevordering ingesteld door een derde in geval van een belangenconflict met 
zijn verzekeraar burgerlijke aansprakelijkheid of met de verzekeraar burgerlijke aansprakelijkheid van het 
verzekerde onroerend goed met name het verzekerde goed, waarvan het contract noch opgezegd, noch 
opgeschort is.

2.3.2.	 Wij komen eveneens tussen in geval van extracontractuele burgerlijke verdediging wanneer de verzekeraar, 
die de burgerlijke aansprakelijkheid van de verzekerde voor zijn beroepsactiviteit verzekert, geen tussenkomst 
verleent op basis van een in het contract voorziene uitsluiting, voor zover het contract noch opgezegd noch 
opgeschort is.

2.4.	 Disciplinair recht
Wij komen tussen in schadegevallen betreffende de verdediging van de belangen van de verzekerde in een 
professioneel geschil voor een disciplinair orgaan opgericht door een wet, alsook de deontologische conflicten tussen 
confraters.

2.5.	 Contractueel verzekering
2.5.1.	 Wij komen tussen voor de verdediging van de belangen van de verzekerde, voortkomend uit geschillen 

gebonden aan de interpretatie en de uitvoering van een verzekeringspolis, onderschreven door de verzekerde, 
in rechtstreeks verband met zijn beroepsactiviteit, met uitzondering van de geschillen met betrekking tot de 
terugvordering van premies, taksen en kosten ten laste van de verzekerde.
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2.5.2.	 Wij komen tussen voor de verdediging van de belangen van de verzekerde, voortkomend uit geschillen over de 
interpretatie en de uitvoering van een verzekeringspolis onderschreven door de verzekerde, betreffende het 
verzekerde goed met uitzondering van de geschillen met betrekking tot de terugvordering van premies, taksen, 
kosten en opzegvergoedingen ten laste van de verzekerde.

2.6.	 Tegenexpertise
2.6.1.	 Tegenexpertise na brand. 

Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot de verdediging van de belangen van 
de verzekerde wat betreft het bepalen van de schade voortvloeiend uit een schadegeval gedekt door een 
verzekeringscontract “brand en aanverwante gevaren” die het verzekerde goed dekt.

2.6.2.	 Tegenexpertise verzekering cyber-risk. 
Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot de verdediging van de belangen van 
de verzekerde wat betreft het bepalen van de schade voortvloeiend uit een schadegeval gedekt door een 
verzekeringscontract “cyber-risk” onderschreven in het kader van de verzekerde beroepsactiviteit. 

2.7.	 Samenloop aansprakelijkheid
2.7.1.	 Wij komen tussen in geval van een schadegeval dat voortvloeit uit een contractuele relatie met een 

medecontractant, een uitvoeringsagent of een onderaannemer van deze medecontractant om verhaal op 
hen uit te oefenen en dit alleen voor schade die voortvloeit uit lichamelijke letsels of schade aan goederen 
opgelopen door verzekerde die niet specifiek het voorwerp zijn van het tussen de partijen gesloten contract.

2.7.2.	 Wij komen tussen voor het verhaal van schade aan het verzekerde goed veroorzaakt door een medecontractant 
van de verzekerde, of een uitvoeringsagent of een onderaannemer van deze medecontractant, als het 
beschadigde verzekerde goed niet specifiek het voorwerp uitmaakt van het tussen de partijen gesloten 
contract.

Optie administrat ief, economisch en vennootschapsrecht 

De optie « administratief, economisch en vennootschapsrecht » is van toepassing voor zover zij gepreciseerd is in de 
bijzondere voorwaarden.

Artikel 3 - Gedekte schadegevallen

3.1.	 Sociaal recht
3.1.1.	 Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot het sociaal recht dat onder de bevoegdheid 

van de arbeidsrechtbanken valt. 
Bij verdenking van sociale fraude en/of instelling van een strafonderzoek kunnen wij onze tussenkomst 
uitstellen tot het strafonderzoek afgesloten is en, desgevallend, bij strafvervolgingen, tot op het ogenblik dat 
het geding van de verzekerde afgesloten wordt met een in kracht van gewijsde gegane vrijspraak.

3.1.2.	 Wij komen eveneens tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot de tijdelijke detachering in 
België van buitenlandse werknemers die gewoonlijk op Europees grondgebied tewerkgesteld zijn of die zijn 
aangeworven in een land van de Europese Unie of met betrekking tot de tijdelijke detachering door u van een 
Belgische werknemer, die de hoedanigheid van verzekerde heeft, in een land van de Europese Unie.

Voor deze dekkingen (artikel 3.1.1. en artikel 3.1.2.) zijn volgende bepalingen van toepassing :

bij verdenking van sociale fraude en/of instelling van een strafonderzoek kunnen wij onze tussenkomst 
uitstellen tot het strafonderzoek afgesloten is en, desgevallend, bij strafvervolgingen, tot op het ogenblik dat 
het geding van de verzekerde afgesloten wordt met een in kracht van gewijsde gegane vrijspraak.

3.2.	 Fiscaal recht
Wij komen tussen in geval van een schadegeval dat u confronteert met de Belgische belastingsoverheid inzake 
inkomsten die voortkomen uit de verzekerde beroepsactiviteiten die in België uitgeoefend werden en voor zover u 
uitsluitend in België belast wordt. 
Wij komen eveneens tussen in geval van een schadegeval dat u confronteert met de Belgische belastingsoverheid 
inzake BTW en voortkomend uit beroepsactiviteiten die in België uitgeoefend werden en voor zover u uitsluitend in 
België belast wordt. 
Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot de provincie- of gemeentebelastingen.
Voor het verzekerde goed is er enkel tussenkomst voor schadegevallen ivm onroerende inkomsten.
Wij komen slechts tussen vanaf het ogenblik dat een administratief of gerechtelijk verhaal ingediend kan worden.

In geval van verdenking van fiscale fraude en/of de instelling van een strafonderzoek, kunnen wij onze tussenkomst 
uitstellen tot het strafonderzoek afgesloten is en, desgevallend, bij strafvervolging, tot op het ogenblik dat het geding 
afgesloten wordt met een in kracht van gewijsde gegane vrijspraak.
Onze dekking heeft geen uitwerking op een schadegeval dat betrekking heeft op het aanslagjaar van de inkomsten of 
op de vennootschapsbelasting van het jaar voorafgaand aan de uitwerkingsdatum van deze polis.
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3.3.	 Administratief recht
3.3.1.	 Wij komen tussen voor alle professionele schadegevallen of de schadegevallen met betrekking tot het 

verzekerde goed voor de gerechtelijke en administratieve instanties, met inbegrip van de procedures voor de 
Raad van State. 
Niettemin wordt enkel dekking verleend voor de verdediging van de belangen van de verzekerde wanneer een 
administratieve beslissing hem, uitsluitend ten persoonlijke titel, nadeel toebrengt.

3.3.2.	 Wij komen eveneens tussen voor de verdediging van de belangen van de verzekerde bij een schadegeval met 
de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens.

3.4.	 Grondwettelijk recht
Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot het grondwettelijk recht. Onze dekking heeft enkel 
betrekking op een verhaal voor het Grondwettelijk Hof in het kader van een prejudiciële vraag voor zover de verzekerde 
een persoonlijk belang heeft.

3.5.	 Europees recht
Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot het Europees recht. Onze dekking heeft betrekking 
op een prejudiciële vraag of een verhaal voor het Hof van Justitie van de Europese Unie, voor zover de verzekerde een 
persoonlijk belang heeft. 

3.6.	 Economisch recht
Wij komen tussen voor de verdediging van de belangen van de verzekerde in het geval van een schadegeval 
voortvloeiend uit het economisch recht in het kader van zijn professionele activiteiten en voorzover dit uitsluitend 
betrekking heeft op zijn persoonlijke belangen.
Wij komen niet tussen wanneer bij de eventuele aansprakelijkheid van de verzekerde er tussenkomst van een burgerlijk 
aansprakelijkheidsverzekeraar kan worden ingeroepen, behalve indien er een belangenconflict is met deze verzekeraar.
Wij komen niet tussen wanneer het schadegeval is veroorzaakt door het niet-bezorgen of het te laat bezorgen van 
administratieve documenten door de verzekerde.
De schadegevallen met betrekking tot het Concurrentierecht (Boek IV Wetboek Economisch recht) de mededinging en 
prijsevolutie (Boek V Wetboek Economisch Recht), de marktpraktijken en de bescherming van de consument (Boek 
VI Wetboek Economisch Recht) en de marktpraktijken en de bescherming van de consument met betrekking tot de 
vrije beroepen (Boek XV Wetboek Economisch Recht) zijn niet gedekt behalve als de verzekerde de optie “Innovatie en 
reputatie” heeft onderschreven en dit vermeld werd in de bijzondere voorwaarden. De schadegevallen die betrekking 
hebben op ‘maatregelen voor crisisbeheer’ voorzien in Boek XVIII van het wetboek economisch recht zijn niet gedekt.

3.7.	 Vennootschapsrecht
Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot het vennootschapsrecht. Onze dekking heeft 
uitsluitend betrekking op geschillen betreffende de vennootschap waar de verzekerde zijn belangrijkste beroepsactiviteit 
als zelfstandige bestuurder of als loontrekkende bestuurder uitoefent maar waarvan de verzekerde de meerderheid van 
de aandelen van het maatschappelijk kapitaal bezit. Onze dekking heeft enkel betrekking op de geschillen andere dan 
tussen vennoten. 

3.8.	 Overheidsopdrachten 
Wij komen tussen ingeval van een schadegeval betreffende de wetgeving inzake overheidsopdrachten. 

Bij verdenking van fraude en/of instelling van een strafonderzoek kunnen wij onze tussenkomst opschorten tot 
het strafonderzoek afgesloten is en desgevallend, bij strafvervolgingen, tot op het ogenblik dat het geding van de 
verzekerde afgesloten wordt met een in kracht van gewijsde gegane vrijspraak.

Indien het schadegeval een burgerlijke verdediging van de verzekerde betreft, is onze tussenkomst enkel verworven 
indien zijn beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar zijn tussenkomst weigert en/of als er een belangenconflict is met 
deze verzekeraar en het contract niet is opgezegd of geschorst.

Optie contractueel en onroerend 

De optie « Contractueel en Onroerend » is van toepassing voor zover zij gepreciseerd is in de bijzondere voorwaarden.

Artikel 4 - Gedekte schadegevallen

4.1.	 Contractueel 
Wij komen tussen voor de verdediging van de belangen van de verzekerde in het geval van een schadegeval 
voortvloeiend uit contractuele verplichtingen in het kader van de professionele activiteiten van de verzekerde met zijn 
klanten, zijn leveranciers en zijn dienstverleners, met uitzondering van de andere dekkingen die door huidig contract 
worden toegekend.
Wij komen niet tussen wanneer bij de eventuele contractuele aansprakelijkheid van de verzekerde de tussenkomst 
van een burgerlijk aansprakelijkheidsverzekeraar kan worden ingeroepen, behalve bij een belangenconflict met deze 
aansprakelijkheidsverzekeraar.
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4.2.	 Contractueel huur
Wij komen tussen voor de verdediging van de belangen van de verzekerde in geval van geschil, voortkomend uit een 
huurcontract betreffende het verzekerde goed, met uitzondering van de niet-betaling van de huurgelden, huurlasten en 
andere bijkomende kosten van het contract alsook alle gevolgen die er rechtstreeks of onrechtstreeks uit voortvloeien.
Onze dekking wordt verleend voor zover de verzekerde niet opzettelijk de omstandigheden heeft laten gebeuren die dit 
voorval veroorzaakt hebben.

4.3.	 Geschil met buren
Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot het verzekerde goed voor volgende geschillen:
•	 De dekking wordt verleend in geval van een schadegeval met betrekking tot een bovenmatige burenhinder in de zin 

van het Burgerlijk Wetboek, op voorwaarde dat deze burenhinder niet bestond vóór het afsluiten van de polis. Het 
mag niet gerelateerd zijn aan de uitoefening van een beroepsactiviteit van de verzekerde. Wij komen niet tussen 
voor preventieve acties zoals voorzien in artikel 3.102 van het Burgerlijk Wetboek.

•	 burengeschillen betreffende de erfdienstbaarheden die op het verzekerde goed wegen of gevestigd worden ten 
gunste van het verzekerde goed;

•	 schadegevallen met betrekking tot de gemene muur;
•	 burengeschillen betreffende de grenzen van het verzekerde goed;

4.4.	 Zakelijke Rechten
De dekking wordt verleend in geval van een schadegeval met betrekking tot de volgende zakelijke rechten : 
medeeigendom, vruchtgebruik, gebruiksrecht, bewoning, voorrechten en hypotheken.

4.5.	 Contractueel gebouw
4.5.1.	 Contractuele geschillen gebouw

Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot het verzekerde goed in verband met
•	 het onderhoud, de renovatie of de herstelling van het verzekerde goed;
•	 de aankoop, installatie, het onderhoud of de herstelling van goederen die geacht worden onroerend te zijn 

door bestemming;

4.5.2.	 Bijstand bouw - expertise 
Wij nemen de kosten van een expert ten laste en we helpen u om een dossier samen te stellen en u te 
informeren over de voorwaarden om een aanvraag in te dienen bij een orgaan van buitengerechtelijke 
geschillenbeslechting in geval van:

Een schadegeval met betrekking tot de bouw, verbouwing of afbraak van het verzekerde goed voor alle 
werken aan het verzekerde goed als deze begonnen zijn of verricht werden tijdens de werken die wettelijk of 
reglementair onderworpen zijn aan een toelating (bouwvergunning, …) van de bevoegde publieke overheid en/
of aan de tussenkomst van een architect of tijdens de 6 maanden die volgen op de eindoplevering ervan;

4.6.	 Onteigening van het verzekerde goed
Wij komen tussen in geval van een schadegeval met betrekking tot het verzekerde goed voor de verdediging van uw 
rechtsbelangen in geval van gehele of gedeeltelijke onteigening van het verzekerde  goed bevolen door de openbare 
overheid uitsluitend in verband met de geschillen inzake de bepaling van de schadevergoeding, het karakter van 
openbaar nut, het niet-naleven van de procedure, de verantwoording van de procedure van uitzonderlijke spoed;

Optie innovat ie en reputat ie 

De optie « innovatie en reputatie » is enkel van toepassing voor zover zij uitdrukkelijk wordt vermeld in de bijzondere 
voorwaarden van de polis.

Artikel 5 - Gedekte schadegevallen

5.1.	 Concurrentie en marktpraktijken 
Wij komen tussen in geval van schadegevallen met betrekking tot de volgende boeken van het Wetboek Economisch 
Recht: concurrentierecht (Boek IV), de mededinging en de prijsevolutie (Boek V) de marktpraktijken en de bescherming 
van de consument (Boek VI), de marktpraktijken en de bescherming van de consument met betrekking tot de vrije 
beroepen (Boek XV).

Onze dekking wordt enkel verleend vanaf het ogenblik dat een verhaal ingediend kan worden voor de bevoegde 
Belgische rechtbank, en dit na definitieve mislukking van de pogingen tot minnelijke schikking met de overheid.

5.2.	 Intellectuele rechten
Intellectuele eigendom is een verzamelnaam die het geheel van de exclusieve rechten aanduidt die betrekking hebben 
op creaties van de geest (intellectuele rechten).
Wij komen tussen in geval van schadegeval waarbij de intellectuele eigendomsrechten van de verzekerde, te weten 
hetzij de rechten van industriële eigendom (octrooien, merken, tekeningen & modellen), hetzij rechten van literaire en 
artistieke eigendom (auteursrechten, naburige rechten) betrokken zijn.
Wat de octrooien betreft, wordt onze dekking verleend voor zover het octrooi aan de volgende kenmerken voldoet: de 
activiteit is nieuw, inventief, industrieel toepasbaar en geoorloofd.
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Wat de merken betreft, wordt onze dekking verleend voor zover het merk aan de volgende kenmerken voldoet: een voor 
grafische voorstelling vatbaar teken dat daarnaast onderscheidend vermogen heeft en toelaatbaar en beschikbaar 
is. Wat de tekeningen en modellen betreft, wordt onze dekking verleend voor zover de tekening en het model aan de 
volgende kenmerken voldoen: nieuw zijn en een individueel karakter hebben.
Wat de auteursrechten en naburige rechten betreft, wordt onze dekking verleend voor zover de auteursrechten en de 
naburige rechten aan de volgende kenmerken voldoen: een originele creatie die gematerialiseerd wordt om te worden 
meegedeeld.
In geval van schadegeval dat de verzekerde confronteert met een administratie wordt onze dekking slechts verleend 
vanaf het ogenblik dat een verhaal ingediend kan worden voor de bevoegde Belgische rechtbank, en dit na definitieve 
mislukking van de pogingen tot minnelijke schikking met de administratie.

5.3.	 E-reputatie tenlasteneming van de kosten voor het opkuisen of verdringen van de informatie
In het kader van een gedekt schadegeval artikel 2.1.4. (Extracontractueel burgerlijk verhaal – aantasting van de 
reputatie) en in geval van aantasting van zijn e-reputatie brengen wij de verzekerde, op zijn verzoek, in contact met 
gespecialiseerde deskundigen waarvan wij de kosten en honoraria ten laste nemen binnen de limiet van € 6.250 ATI 
per schadegeval en per jaar voor het opkuisen en verdringen van informatie en onder voorbehoud van de voorwaarden 
van dekking en de uitsluitingen.
Deze deskundige zal als opdracht hebben informatie die schade kan berokkenen aan de verzekerde trachten te 
verwijderen.
Bij gebrek aan het verwijderen van schadelijke informatie en op voorwaarde dat de verzekerde klacht bij een bevoegde 
instantie heeft neergelegd, zal de deskundige overgaan tot het verdringen van de informatie onder voorbehoud van de 
technische beperkingen verbonden aan Internet.
Onze verplichting en deze van de deskundige om over te gaan tot het verwijderen of verdringen van informatie die 
schade kan berokkenen aan de verzekerde vormt middelenverbintenis en geen resultaatsverbintenis. Wij en de 
deskundige verbinden er ons toe alles in het werk te stellen om de verrichting tot een goed einde te brengen zonder te 
garanderen dat het verwachte resultaat noodzakelijkerwijs zal kunnen bereikt worden.
En dit op voorwaarde dat de actie gepast is en dat de aansprakelijke in één van de landen, vermeld in artikel 9.
« territorialiteit » van deze voorwaarden gelokaliseerd is (ongeacht of hij de dader is van de schadelijke informatie, de 
uitgever of verschaffer van de site waarop deze informatie werd gepubliceerd).
Wij komen tussen onder voorbehoud van de volgende cumulatieve voorwaarden:
•	 de aantasting van de e-reputatie dient zich voor te doen na de onderschrijving van het contract
•	 het schadegeval moet de verzekerde confronteren met een identificeerbare persoon die aansprakelijk is voor de 

aantasting van de e-reputatie.

5.4.	 Uitbreiding van de vertrouwelijkheidswaarborg
Om de volledige vertrouwelijkheid te garanderen, opteren de partijen bij voorkeur voor een bemiddelingsprocedure met 
het oog op het oplossen van het geschil. Om deze keuze te helpen maken, zullen wij ten belope van maximum € 2.500 
per schadegeval, tussenkomst verlenen in de kosten en honoraria van de erkende bemiddelaar van de in het geschil 
betrokken niet-verzekerde partij.

 Opt ie Al l  Risk

Voor zover de optie « All Risk » uitdrukkelijk vermeld is in de bijzondere voorwaarden van het contract zijn de bovenstaande 
dekkingen (artikels 2 tot en met 5) én de onderstaande dekking (artikel 6) verzekerd.

Artikel 6 - gedekte schadegevallen

Alle schadegevallen die betrekking hebben op de verzekerde beroepsactiviteit en/of het verzekerde goed zijn gedekt behalve 
deze die uitdrukkelijk uitgesloten worden in artikel 9 van de speciale bepalingen en artikel 13 van de gemeenschappelijke 
bepalingen.

Optie Al l  Risk & F iscaal

Voor zover de optie « All Risk & Fiscaal » uitdrukkelijk vermeld is in de bijzondere voorwaarden van het contract zijn de 
bovenstaande dekkingen (artikels 2 tot en met 6) én de onderstaande dekking (artikel 7  tot en met artikel 8) verzekerd.  
Deze dekkingen (artikel 7 tot en met artikel 8) annuleren en vervangen de waarborg ‘Fiscaal Recht’ (artikel 3.2.) .

Artikel 7 - Wie is verzekerd ? 

U en uw bedrijfsleider, bestuurder of werkende vennoot voor zijn beroepsinkomsten bekomen in verband met zijn activiteit 
binnen uw onderneming.
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Artikel 8 - Gedekte schadegevallen 

8.1.	 Bijstand met betrekking tot belastingcontroles en betwistingen met betrekking tot aanslagen in de Belgische 
inkomstenbelastingen tijdens 
•	 De schriftelijke aankondiging van een controle door de Belgische belastingdiensten met betrekking tot de naleving 

door de verzekerde van de wetten en reglementen betreffende de Belgische inkomstenbelastingen, voorafgaand 
aan de administratieve of gerechtelijke procedure. 

•	 Een administratieve bezwaarprocedure overeenkomstig de bepalingen van de artikelen 366 e.v. WIB92 of een 
administratieve procedure van ambtshalve ontheffing overeenkomstig artikel 376 e.v. WIB92 met betrekking tot een 
aanslag in de Belgische Inkomstenbelastingen. 

•	 Een administratieve fiscale bemiddeling overeenkomstig de bepalingen van artikel 376quinquies e.v. WIB92 met 
betrekking tot een aanslag in de Belgische Inkomstenbelastingen. 

•	 Een gerechtelijke fiscale procedure met betrekking tot een aanslag in de Belgische Inkomstenbelastingen voor de 
Rechtbanken bedoeld in artikel 632 Ger.Wb. en het Koninklijk besluit van 25 maart 1999 tot uitvoering van artikel 
7 van de wet van 23 maart 1999 betreffende de rechterlijke inrichting in fiscale zaken, de Hoven van Beroep, het 
Hof van Cassatie, het Grondwettelijk Hof, het Europees Hof van Justitie en het Europees Hof voor de Rechten van 
de Mens. 

8.2.	 Bijstand met betrekking tot belastingcontroles en betwistingen met betrekking tot aanslagen in de Belgische Belasting 
op de Toegevoegde Waarde tijdens 
•	 De schriftelijke aankondiging van een controle door de Belgische belastingdiensten met betrekking tot de naleving 

door de verzekerde van de wetten en reglementen betreffende de Belgische inkomstenbelastingen, voorafgaand 
aan de administratieve of gerechtelijke procedure 

•	 Een administratieve bezwaarprocedure overeenkomstig de bepalingen van artikel 84 W.BTW met betrekking tot een 
aanslag in de Belgische BTW. 

•	 Een administratieve fiscale bemiddeling overeenkomstig de bepalingen van artikel 84quater W.BTW. met betrekking 
tot een aanslag in de Belgische BTW. 

•	 Een gerechtelijke fiscale procedure met betrekking tot een aanslag in de Belgische BTW voor de Rechtbanken 
bedoeld in artikel 632 Ger.Wb. en het Koninklijk besluit van 25 maart 1999 tot uitvoering van artikel 7 van de 
wet van 23 maart 1999 betreffende de rechterlijke inrichting in fiscale zaken, de Hoven van Beroep, het Hof van 
Cassatie, het Grondwettelijk Hof, het Europees Hof van Justitie en het Europees Hof voor de Rechten van de Mens.

8.3.	 Bijstand met betrekking tot een schadegeval met betrekking tot de provincie- of gemeentebelastingen. 

8.4.	 Bijstand met betrekking tot het verzekerde goed
De dekking is enkel verworven voor schadegevallen met betrekking tot het verzekerde goed als het gaat om onroerende 
inkomsten.

De hogervermelde dekkingen (artikel 8.1. tot artikel 8.4.) zijn enkel verworven als de datum van de aankondiging 
door de belastingadministratie van een controle of een geschil dateert van na de aanvangsdatum van deze 
verzekeringsovereenkomst en voor zover deze controle of geschil betrekking heeft op het daaraan voorafgaande jaar 
N-1 (= inkomstenjaar voor inkomstenbelastingen en kalenderjaar voor BTW). Indien bij deze aangekondigde controle 
naast jaar N-1 ook andere jaren worden gecontroleerd is de dekking enkel verworven als de controle beperkt is tot de 
drie jaren voorafgaand aan het jaar waarbinnen deze verzekeringsovereenkomst werd onderschreven.  
Deze dekkingen zijn daarenboven enkel verworven voor schadegevallen die zijn ontstaan binnen de looptijd van 
de verzekeringsovereenkomst en ons ten laatste 3 maand na het einde van de verzekeringsovereenkomst worden 
meegedeeld.

Niet -  gedekte schadegeval len

Artikel 9 - Niet- gedekte schadegevallen

De gevallen van niet-verzekering opgesomd in artikel 13 van de gemeenschappelijke bepalingen zijn uitgesloten.

9.1.	 Uitsluitingen voor het geheel van de dekkingen.
Wij komen ook niet tussen voor de schadegevallen met betrekking tot :
9.1.1.	 Collectieve handelingen, faillissementen, concordaten en sluitingen;
9.1.2.	 Intellectuele rechten (bijvoorbeeld: uitvindersoctrooien, auteursrechten, gedeponeerde merken) behalve voor 

de dekking intellectuele rechten (art.5.2.) indien u deze hebt onderschreven;
9.1.3.	 Financiële beleggingen, het bezit van maatschappelijke aandelen of andere deelnames onverminderd de 

toepassing van artikel 3.7.;
9.1.4.	 Geschillen inzake borgsom, aval, overname van schulden evenals verzekeringscontracten “borgsom”, 

“krediet”, “transport”, “winstderving en permanente algemene kosten”, en alle met ons afgesloten contracten 
betreffende aparte rechtsbijstand;

9.1.5.	 De verdediging van uw belangen en/of de andere personen die verzekerd zijn als eigenaar, bewaker of 
bestuurder van voertuigen ter land, ter zee of in de lucht en met een motorrijtuig, caravan, motorfiets, 
bromfiets, elektrische fiets, gemotoriseerd voortbewegingstoestel en elk ander voertuig dat onderworpen is 
aan de wet van 21/11/1989 op de verplichte aansprakelijkheidsverzekering inzake motorrijtuigen;
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9.1.6.	 Procedures voor internationale en supranationale rechtbanken onverminderd de toepassing van artikel 3.5.;
9.1.7.	 Het privéleven van de verzekerde tenzij de schadegevallen in het privéleven van de verzekerde gevolgen zouden 

hebben voor uw beroepsactiviteit in welk geval we wel tussenkomst verlenen voor de schade die u hierdoor in 
die beroepsactiviteit lijdt;

9.1.8.	 Het verenigingsrecht, de tijdelijke verenigingen, de deelnames;
9.1.9.	 De deelname van de verzekerde aan een actie tot verdediging van de collectieve belangen van het beroep;
9.1.10.	 De niet-naleving van de normen van voorzichtigheid of van veiligheid, van de wetten, regels en gebruiken eigen 

aan de verzekerde activiteiten terwijl de schadelijke gevolgen (schadegevallen) van deze niet-naleving – naar de 
mening van elke persoon die normaal terzake bevoegd is- vrijwel onvermijdelijk waren;

9.1.11.	 De talrijke herhalingen, wegens gebrek aan voorzorgsmaatregelen, van schadegevallen van dezelfde aard;
9.1.12.	 De aanvaarding en de uitvoering van een werk of een opdracht, terwijl de verzekerde zich ervan bewust was dat 

hij duidelijk noch over de vereiste bevoegdheid noch over de vereiste technische bekwaamheid, noch over de 
juiste materiële of menselijke middelen beschikte om dit werk of deze opdracht uit te voeren in naleving van 
zijn verbintenissen en onder de veiligheids- en doeltreffendheidsvoorwaarden die voor derden toereikend zijn;

9.1.13.	 Onvermogen van de verzekerde;
9.1.14.	 Syndicale of politieke activiteiten;
9.1.15.	 Graduele en/of niet toevallige vervuilingen;
9.1.16.	 Milieu en ruimtelijke ordening(stedenbouw) bij niet-naleving van de wetten en reglementen die van kracht zijn 

in deze materie, waarvan elke persoon die normaal terzake bevoegd is kennis heeft of zou moeten gehad 
hebben;

9.1.17.	 Een zware fout begaan door de verzekerde waardoor het schadegeval is ontstaan, zelfs gedeeltelijk. Onder 
zware fout wordt verstaan: opzettelijke misdrijven tegen de fysieke of psychische integriteit, fraude en/of 
oplichting, diefstal, geweldpleging, overval, vandalisme.

9.1.18.	 De betaling van schadevergoeding verschuldigd ten gevolge van een schadegeval.
9.1.19.	 Een onroerend goed in geval van :

	- volledig of gedeeltelijk, het recht op mede-eigendom (meer bepaald Hoofdstuk III «Mede-eigendom» 
opgenomen in Titel II van het Burgerlijk Wetboek, alsook elke wettelijke of reglementaire bepaling die dit 
aanvult of vervangt, en elke gelijkaardige bepaling van buitenlands recht);

	- de verkoop, de aankoop of het beheer van een onroerend goed;
	- alle werken aan het verzekerde goed als deze begonnen zijn of verricht werden tijdens de werken die 

wettelijk of reglementair onderworpen zijn aan een toelating (bouwvergunning, …) van de bevoegde 
publieke overheid en/of aan de tussenkomst van een architect of tijdens de 6 maanden die volgen op de 
eindoplevering ervan; Deze uitsluiting is evenwel niet van toepassing op de dekkingen van artikel 4.5.1. 

9.1.20.	 Op goederen waarvan de handel verboden is door het Belgisch recht;
9.1.21.	 Op de aankoop of verkoop van goederen of diensten verboden door de geldende Belgische wetten en 

reglementen;
9.1.22.	 Opzettelijke misdrijven. De dekking zal toch verleend worden wanneer de verzekerde vervolgd wordt en de 

gerechtelijke beslissing in kracht van gewijsde hem vrijspreekt of de verzekerde buiten vervolging werd gesteld 
omwille van gebrek aan constitutieve elementen van het misdrijf of omwille van een gebrek aan bewijs. Er is 
geen dekking in geval van buitenvervolgingstelling omwille van verjaring of een procedurefout.
er is nooit dekking voor procedures voor het Hof van Assisen, ook niet in geval van vrijspraak of 
buitenvervolgingstelling.

9.1.23.	 een fiscale controle behalve voor de dekkingen opgenomen in de optie All Risk & fiscaal.

9.2.	 Specifieke uitsluitingen eigen aan de dekking contractueel (artikel 4.1.)
Zijn ook uitgesloten de schadegevallen:
9.2.1.	 betreffende het vennootschapsrecht;
9.2.2.	 die als voorwerp verhaal op medisch of paramedisch gebied hebben;
9.2.3.	 betreffende de aankoop, verkoop en het beheer van roerende waarden;
9.2.4.	 betreffende de opzegging van een overeenkomst als de kostprijs van de overeenkomst of het veranderen van 

leverancier de enige reden is om op te zeggen tenzij er een overduidelijke onevenredigheid bestaat tussen de 
wederzijdse prestaties en dit in het nadeel van de verzekerde.

9.3.	 Specifieke uitsluitingen eigen aan de dekking intellectuele rechten (artikel 5.2.)
Zijn ook uitgesloten de schadegevallen :
9.3.1.	 betreffende intellectuele rechten die ontstaan zijn vóór en/of waarvan de juridische daad waarbij de 

bescherming wordt gevormd voorafgaat aan de aanvangsdatum van de polis behalve indien een hernieuwing 
(of een daarmee gelijkgestelde daad) plaatsvond na de aanvangsdatum van de polis;

9.3.2.	 betreffende auteursrechten die betrekking hebben op software;
9.3.3.	 betreffende de sui generis rechten (databases, software);
9.3.4.	 betreffende de rechten op afbeelding.

9.4.	 Specifieke uitsluitingen eigen aan de dekking e-reputatie (artikel 5.3.)
Zijn ook uitgesloten de schadegevallen:
9.4.1.	 met betrekking tot verspreide informatie die geen naamelementen bevat die de verzekerde aanbelangt;
9.4.2.	 met betrekking tot informatie waarvan de spreiding door een derde, die een strafrechtelijke inbreuk inhoudt, 

voor de verzekerde geen aanleiding was om een klacht in te dienen;
9.4.3.	 indien de verzekerde strafrechtelijk beschuldigd of vervolgd wordt;
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9.4.4.	 met betrekking tot de e–reputatie die de verzekerde zelf opgebouwd heeft via sociale netwerken, commentaar 
op websites of ook het gebruik van zijn elektronische post;

9.4.5.	 met betrekking tot de aantasting van de e-reputatie op een andere communicatiedrager dan een blog, 
discussieforum, sociaal netwerk, website;

9.4.6.	 met betrekking tot de gevolgen van een aantasting van de e-reputatie, d.w.z. elke vordering ingesteld om 
vergoeding te bekomen van schade die niet voortvloeit uit de aantasting op zich maar uit de rechtstreekse of 
onrechtstreekse gevolgen ervan;

9.4.7.	 met betrekking tot een aantasting van de e-reputatie via de pers in digitale vorm.

9.5.	 Specifieke uitsluitingen aan Contractueel Verzekering (artikel 2.5.)
Wij komen ook niet tussen voor de schadegevallen met betrekking tot de terugvordering van premies, taksen en kosten 
ten laste van de verzekerde.

9.6.	 Specifieke uitsluitingen eigen aan de dekking vennootschapsrecht (artikel 3.7.)
Wij verzekeren ook geen schadegevallen tussen vennoten onderling. 

9.7.	 Specifieke uitsluitingen eigen aan het hoofdstuk Uitbating, disciplinair en verzekeringen: 
Zijn ook uitgesloten de schadegevallen betreffende een geschil met een medecontractant of zijn uitvoeringsagent of 
onderaannemer, uitgezonderd wat vermeld is in artikel 2.5. (Contractueel verzekering), 2.6. (Tegenexpertise)en 2.7. 
(Samenloop aansprakelijkheid) ,

9.8.	 Specifieke uitsluitingen eigen aan All Risk &  Fiscaal  (artikel 7 en 8)
9.8.1.	 Schadegevallen betreffende mondelinge vragen om inlichtingen; 

Deze uitsluiting is evenwel niet van toepassing wanneer het beantwoorden van deze mondeling vraag: 
een schriftelijk antwoord vereist dat niet tot het normale takenpakket en de deontologische 
verantwoordelijkheid behoort van de boekhouder, accountant, consulent in de zin van artikel  9.8.10. 
én de belastingdienst schriftelijk bevestigt dat dit antwoord volstaat; 

9.8.2.	 Schadegevallen waarvan u of de verzekerde op het ogenblik van diens toetreding tot het contract reeds kennis 
had of redelijkerwijs had kunnen hebben; 

9.8.3.	 Schadegevallen die rechtstreeks voortvloeien uit een administratieve of gerechtelijke betwisting, ingeleid 
voorafgaand aan de toetreding van de verzekerde tot het contract; 

9.8.4.	 Schadegevallen die het gevolg zijn van een strafrechtelijk onderzoek of waaruit een strafrechtelijke procedure 
voortvloeit; 

9.8.5.	 Schadegevallen ten gevolge van het feit dat de verzekerde zijn fiscale aangifte niet heeft ingediend of niet tijdig 
heeft ingediend binnen de wettelijk voorziene termijn; 

9.8.6.	 Schadegevallen ten gevolge van het feit dat u of de verzekerde de fiscale of sociale wetgeving heeft overtreden 
met bedrieglijk opzet of met het oogmerk om te schaden. Er is evenwel tussenkomst indien de verzekerde 
wordt vrijgesproken in kracht van gewijsde én deze vrijspraak niet het gevolg is van procedurefouten of 
verjaring; 

9.8.7.	 Schadegevallen inzake bestuurdersaansprakelijkheid gelet op artikel 442quater WIB92 of artikel 93undecies C 
W.BTW; 

9.8.8.	 Schadegevallen die ter kennis werden gebracht buiten de verzekeringsperiode; 
9.8.9.	 Schadegevallen betreffende het indienen van een regularisatie-aangifte bij het Contactpunt regularisaties van 

de Dienst Voorafgaande Beslissingen in Fiscale Zaken overeenkomstig de bepalingen van de Programmawet 
van 27 december 2005; 

9.8.10.	 De kosten en erelonen voor prestaties die behoren tot het normale takenpakket en de deontologische 
verantwoordelijkheid van de boekhouder, accountant, consulent en die hoe dan ook door hem als 
professioneel dienden te worden uitgevoerd. Het normale takenpakket omvat, maar is niet beperkt tot: 
•	 de opmaak of correctie van belastingaangiftes, rekeningen, formulieren, btw-aangiftes of andere wettelijk 

verplichte aangiftes. 
•	 de routinematige voorstelling van de zaken van de cliënt, inclusief de reconciliatie van jaarrekeningen met 

btw aangiftes; 
•	 de correctie of reconstructie van de boekhouding en documenten die niet met voldoende zorg werden 

bijgehouden. 
9.8.11.	 de kosten en erelonen verschuldigd voor het opstellen van de boekhoud- / belastingdocumenten voor een 

belastingaudit (personenbelasting/ vennootschapsbelasting / BTW ...) of na een controle (personenbelasting/ 
vennootschapsbelasting / BTW ...) 

9.8.12.	 de kosten en erelonen die verband houden met het aanvragen van een voorafgaande beslissing bij de Dienst 
Voorafgaande Beslissingen in Fiscale Zaken overeenkomstig de bepalingen van de Wet van 24 december 
2002 tot wijziging van de vennootschapsregeling inzake inkomstenbelastingen en tot instelling van een 
systeem van voorafgaande beslissingen in fiscale zaken; 

9.8.13.	 de BTW die door een dienstverlener wordt aangerekend aan de verzekerde indien deze kan worden 
teruggevorderd van de belastingdiensten; 

9.8.14.	 de belastingen, interesten, boetes of andere bedragen verschuldigd door een belastingplichtige;
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Verzekerde prestat ies 

Artikel 10 - Verzekerde prestaties 

10.1.	 Onze plafonds, drempels en wachttijden per schadegeval :

GEDEKTE WAARBORGEN ARTIKEL PLAFONDS DREMPEL** WACHTTIJD

UITBATING / DISCIPLINAIR / VERZEKERINGEN

extracontractueel burgerlijk verhaal art. 2.1. € 200.000 € 0 -

Strafrechtelijke verdediging art. 2.2.1. € 200.000 € 0 -

Salduz-Wet art. 2.2.2. € 2.500 € 0 -

Gemeentelijke administratieve geldboete (GAS) art. 2.2.3. € 20.000 € 1.000 9 maanden

Administratieve boete art. 2.2.4. € 20.000 € 1.000 9 maanden

Extracontractuele burgerlijke verdediging igv 
belangenconflict

art. 2.3.1. € 200.000 € 1.000 -

Extracontractuele burgerlijke verdediging art. 2.3.2. € 35.000 € 1.000 -

Disciplinair recht art. 2.4. € 200.000 € 1.000 3 maanden

Contractueel verzekering art. 2.5. € 20.000 € 1.000 3 maanden

Tegenexpertise na brand art. 2.6.1. € 15.000 tot 
€ 50.000*

€ 3.500 -

Tegenexpertise verzekering cyber-risk art. 2.6.2. € 5.000 € 1.000 3 maanden

Samenloop aansprakelijkheid art. 2.7. € 30.000 € 1.000 -

SOCIAAL, FISCAAL, GRONDWETTELIJK, EUROPEES, ADMINISTRATIEF, ECONOMISCH EN VENNOOTSCHAPSRECHT

Sociaal recht art. 3.1. € 15.000 € 1.000 6 maanden

Fiscaal recht art. 3.2. € 20.000 € 1.000 12 maanden

Administratief recht art. 3.3. € 20.000 € 1.000 9 maanden

Grondwettelijk recht art. 3.4. € 12.500 *** € 1.000 9 maanden

Europees recht art. 3.5. € 15.000 € 1.000 9 maanden

Economisch recht art. 3.6. € 20.000 € 1.000 9 maanden

Vennootschapsrecht art. 3.7. € 12.500 *** € 1.000 9 maanden

Overheidsopdrachten art. 3.8. € 15.000 € 1.000 9 maanden

CONTRACTUEEL EN ONROEREND

Contractueel art. 4.1. € 20.000 € 1.000 6  maanden

Contractueel huur art. 4.2. € 20.000 € 1.000 6  maanden

Geschil met buren art. 4.3. € 20.000 € 1.000 3 maanden

Zakelijke Rechten art. 4.4. € 20.000 € 1.000 3 maanden

Contractuele geschillen gebouw art. 4.5.1. € 20.000 € 1.000 3 maanden

Bijstand bouw - expertise art.4.5.2. € 750 € 1.000 3 maanden

Onteigening van het verzekerde goed art. 4.6. € 20.000 € 1.000 3 maanden

INNOVATIE / E-REPUTATIE

Concurrentierecht en bescherming van de consument art. 5.1. € 15.000 € 1.000 6 maanden

Intellectuele rechten art. 5.2. € 15.000 € 1.000 6 maanden

E-reputatie opkuisen of verdringen van informatie art. 5.3. € 6.250 € 1.000 6 maanden

Uitbreiding van de vertrouwelijkheidswaarborg art. 5.4. € 2.500 € 1.000 4 maanden

ALL RISK

ALL RISK art. 6. € 12.500 € 1.000 6 maanden
****

ALL RISK &  FISCAAL art. 8. €20.000 
(admin.) / 
€15.000 
(gerecht.)

€ 1.500 
*****

4 maanden
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* Ons tussenkomstplafond “Tegenexpertise na brand” (artikel 2.6.1.) 
a.) �wanneer het verzekerd kapitaal in de brandpolis lager dan of gelijk is aan € 375.000 (*) : € 15.000 per schadegeval

b.) �wanneer het verzekerd kapitaal in de brandpolis lager dan of gelijk is aan € 625.000 (*): € 25.000 per schadegeval

c.) �wanneer het verzekerd kapitaal in de brandpolis hoger is dan € 625.000 (*): € 50.000 per schadegeval 

*	 aan de index 705

** 	� Onze tussenkomstdrempel : in geval van verhaal voor het Hof van Cassatie, of haar equivalent in het buitenland, bedraagt 
de drempel van tussenkomst van de Maatschappij € 3.500 per schadegeval.

***	 per schadegeval en verzekeringsjaar

****	� De wachttijd voor de optie All Risk bedraagt 6 maanden, behalve als het schadegeval ook onder een andere gedekte 
waarborg kan vallen met een langere wachttermijn. In het laatste geval is de wachttijd  van deze waarborg van toepassing 
(artikel 10). 

***** De administratieve fase omvat de controle uitgevoerd door de bevoegde belastingdiensten en dit vanaf de schriftelijke 
aankondiging hiervan door hen, de administratieve bezwaarprocedure en de administratieve bemiddelingsprocedure naar aanleiding 
van een betwisting met betrekking tot aanslagen in de Belgische Inkomstenbelastingen en /of de Belgische Belasting op de 
Toegevoegde Waarde. Zij eindigt met het uitputten van de administratieve bezwaarmiddelen, het bereiken van een akkoord of het 
inleiden van een procedure in rechte. 

De gerechtelijke fase vangt aan met de inleiding van een procedure in rechte.
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Ingeval de verzekerde de intentie heeft om het schadegeval te regelen door een bemiddelingsprocedure en via een 
bemiddelaar erkend door de Federale Bemiddelingscommissie, zoals ingevoerd door de wet, wordt het bedrag vermeld 
onder art 10.1 vermeerderd met 10% ongeacht of de bemiddeling tot een goed einde komt.

10.2.	 Onafhankelijk van de kosten van haar eigen diensten voor de minnelijke afhandeling van het schadegeval, nemen wij 
ten laste, ten belope van de bedragen vermeld in artikel 10.1, maar zonder ooit een bedrag van maximum € 200.000 
per schadegeval te overschrijden:

10.2.1.	 De kosten voor de verdediging van de rechtsbelangen van de verzekerde zoals vermeld in artikel 9 van de 
gemeenschappelijke bepalingen.

Echter voor de dekking opgenomen in artikel 8 betreffende de verdedigingskosten:
	- de honoraria en kosten van de door de verzekerde aangestelde boekhouder of accountant, externe 

boekhouder of accountant, belastingconsulent, bedrijfsrevisor, advocaat, deurwaarder of iedere andere 
persoon die de vereiste kwalificatie heeft overeenkomstig de op de procedure toepasselijke wet; 

	- de kosten voor de gerechtelijke, administratieve of andere procedure die ten laste van de verzekerde 
blijven, met inbegrip van de kosten en honoraria voortvloeiende uit een uitvoeringsprocedure;

10.2.2.	 Onvermogen van de aansprakelijke derde
Indien ten gevolge van een gedekt schadegeval, in toepassing van de dekking “Het extracontractueel burgerlijk 
verhaal” (artikel 2.1), een verzekerde schade ondervindt die veroorzaakt is door een behoorlijk geïdentificeerde 
aansprakelijke derde die onvermogend verklaard werd, betalen wij tot maximum € 15.000 per schadegeval. 
Indien de verzekerde de omvang of de schatting van zijn schade betwist, zijn wij slechts gehouden tot 
tussenkomst ten belope van het bedrag vastgesteld in een definitieve gerechtelijke beslissing die aan de 
verzekerde de uit dat schadegeval voortspruitende vergoeding toekent.
Indien meerdere verzekerden recht hebben op een vergoeding en als de totale schade groter is dan het 
maximumbedrag van € 15.000 per schadegeval, wordt de vergoeding bij voorrang aan u betaald, aan uw 
rechthebbenden en vervolgens a rato aan de andere verzekerden
Onze prestatie is niet verschuldigd wanneer de door de verzekerde opgelopen schade rechtstreeks of 
onrechtstreeks voortvloeit uit terrorisme, diefstal, poging tot diefstal, afpersing, bedrog, poging tot bedrog, 
inbraak, agressie, een gewelddaad, vandalisme of misdrijven zoals omschreven in titel 5 ‘valsheden’ van 
boek 2 van het Strafwetboek. Wij zullen echter het nodige doen om het dossier van de verzekerde in te dienen 
en te verdedigen bij het Fonds voor hulp aan slachtoffers van opzettelijke gewelddaden of iedere andere 
instelling met hetzelfde doel in het land waar het dossier ingediend moet worden.

10.2.3.	 Strafrechtelijke borgtocht
Indien ten gevolge van een ongeval in het buitenland dat door dit contract gedekt is, de verzekerde in 
voorlopige hechtenis gehouden wordt en indien voor zijn invrijheidsstelling een borgsom geëist wordt, schieten 
wij de strafrechtelijke borgsom die door de buitenlandse overheid geëist wordt voor de invrijheidstelling van de 
verzekerde voor, tot maximum € 20.000 per schadegeval.
De verzekerde dient alle formaliteiten te vervullen die van hem vereist worden om de vrijmaking van de 
fondsen te verkrijgen. Zodra de borgsom door de bevoegde overheid vrijgemaakt is, betaalt de verzekerde ons 
onmiddellijk het bedrag terug dat wij voorgeschoten hebben.
Indien de door ons gestorte borgsom in beslag genomen wordt of geheel of gedeeltelijk aangewend wordt voor 
de betaling van een boete of een strafrechtelijke dading, is de verzekerde ertoe gehouden ons deze borgsom 
op het eerste verzoek terug te betalen.
In geval van niet-uitvoering binnen een termijn van 15 dagen te rekenen vanaf de dag van onze vraag tot 
terugbetaling, zal de borgsom vermeerderd worden met de in België geldende wettelijke intresten.

10.2.4.	 Voorschieten van fondsen – Lichamelijke schade aan een verzekerde
Als gevolg van een gedekt schadegeval in toepassing van de dekking “Het extracontractueel burgerlijk verhaal” 
(artikel 2.1.) en dat zich voordoet in een lidstaat van de Europese Unie, in Zwitserland, Liechtenstein, San 
Marino, Andorra, Monaco, Verenigd Koninkrijk of in Noorwegen, waarbij de verzekerde schade oploopt die 
veroorzaakt is door derden en voor zover de gehele of gedeeltelijke aansprakelijkheid van deze derde niet 
betwist en schriftelijk bevestigd wordt door diens verzekeraar burgerlijke aansprakelijkheid, verlenen wij, 
na schriftelijke aanvraag door de verzekerde, een vergoeding voor de betreffende lichamelijke schade (cfr. 
volgende alinea) in verhouding tot de graad van aansprakelijkheid van de derde en ten belope van maximum 
€ 20.000 per schadegeval.
Het voorschot dekt de medische kosten die ten laste blijven van de verzekerde na tegemoetkoming van welke 
organisatie (ziekenfonds, …) ook en dekt ook het verlies van inkomsten door het ongeval. De verzekerde 
bezorgt ons alle bewijsstukken alsook een gedetailleerde overzichtsstaat waarop het bedrag van het gevraagde 
voorschot vermeld staat.
De slachtoffers die recht hebben op een tegemoetkoming van de verzekering Arbeidsongevallen kunnen niet 
genieten van deze prestatie.
Nadien verhalen wij het voorschot op de derde of diens verzekeraar.
Wanneer wij de fondsen niet kunnen verhalen, is de verzekerde ertoe gehouden ons het voorgeschoten bedrag 
terug te betalen.
Indien meerdere verzekerden van deze prestatie kunnen genieten en indien het bedrag van de schade 
groter is dan € 20.000 per schadegeval, wordt het voorschot bij voorkeur uitgekeerd aan u, vervolgens 
aan uw rechthebbenden en vervolgens aan de andere verzekerden in verhouding tot hun respectievelijke 
schade.
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10.2.5.	 Voorschieten van het eigen risico Burgerlijke Aansprakelijkheid
Wanneer de aansprakelijke derde niet aan de verzekerde het wettelijke eigen risico van zijn verzekeringspolis 
“Burgerlijke Aansprakelijkheid” betaalt zullen wij het bedrag van dit eigen risico ten belope
van € 1.250 voorschieten, voor zover de gedeeltelijke of volledige aansprakelijkheid van deze derde 
ontegensprekelijk vastgesteld wordt en zijn verzekeraar ons zijn tussenkomst heeft bevestigd. Indien deze 
derde het bedrag van het eigen risico aan de verzekerde stort, is deze laatste verplicht ons hiervan op de 
hoogte te brengen en ons onmiddellijk het bedrag terug te betalen.

Ter r i tor ial i te i t 

Artikel 11 - Territorialiteit 

WAARBORGEN ARTIKEL TERRITORIALITEIT

extracontractueel burgerlijk verhaal art. 2.1.

De dekking is slechts verworven wanneer het schadegeval 
zich voordoet in een lidstaat van de Europese Unie, in 
Zwitserland, Liechtenstein, Andorra, San Marino, Monaco, 
het Verenigd Koninkrijk en in Noorwegen en voor de 
landen van het Middellandse Zeegebied en voorzover de 
verdediging van de belangen van de verzekerde uitsluitend 
in één van deze landen wordt waargenomen

Strafrechtelijke verdediging art. 2.2.1.

Salduz-Wet art. 2.2.2.

Gemeentelijke administratieve boete (GAS) art. 2.2.3.

Administratieve boete art. 2.2.4.

Extracontractuele burgerlijke verdediging igv 
belangenconflict

art. 2.3.1.

Extracontractuele burgerlijke verdediging art. 2.3.2.

Samenloop aansprakelijkheid art. 2.7.

Contractueel art. 4.1.

Sociaal Recht - detachering werknemers art. 3.1.2. De dekking is slechts verworven wanneer het schadegeval 
zich voordoet in een lidstaat van de Europese UnieEuropees recht art. 3.5.

Disciplinair recht art. 2.4.

De dekking wordt verleend voor schadegevallen die zich 
in België voordoen voor zover de Belgische rechtbanken 
bevoegd zijn en voor zover het Belgisch recht van 
toepassing is (cumulatieve voorwaarden).

Contractueel verzekering art. 2.5.

Tegenexpertise na brand art. 2.6.1.

Tegenexpertise verzekering cyber-risk art. 2.6.2.

Sociaal recht art. 3.1.1.

Fiscaal recht art. 3.2.

Administratief recht art. 3.3.

Grondwettelijk recht art. 3.4.

Economisch recht art. 3.6.

Vennootschapsrecht art. 3.7.

Overheidsopdrachten art. 3.8.

Contractueel huur art. 4.2.

Geschil met buren art. 4.3.

Zakelijke Rechten art. 4.4.

Contractuele geschillen gebouw art. 4.5.1.

Bijstand bouw - expertise art. 4.5.2.

Onteigening van het verzekerde goed art. 4.6.

Concurrentierecht en bescherming van de 
consument

art. 5.1.

Intellectuele rechten art. 5.2.

E-reputatie opkuisen of verdringen van informatie art. 5.3.

Uitbreiding van de vertrouwelijkheidswaarborg art. 5.4.

ALL RISK art. 6.

ALL RISK & FISCAAL art. 8.
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